
Внимание! Данное электронное сообщение получено от внешнего отправителя.  

Добрый день! 

Уважаемые коллеги!  

1 ноября 2024 г. вступили в силу требования по онлайн проверке кодов маркировки 

при продаже пива и слабоалкогольных напитков в потребительских упаковках, 

антисептиков, БАДов, обуви, фотоаппаратов, шин, одежды, духов. 

С целью информирования участников оборота товаров о применяемых 

требованиях, направляем для использования в работе информационные листовки 

по данным товарным группам.  

Просим Вас проинформировать участников оборота товаров, а также разместить 

информацию на сайтах региональных органов исполнительной власти и на сайтах 

муниципальных образований. 

Все листовки размещены также на сайте в разделе Разрешительный режим в 

соответствующих ТГ. 

С уважением, 

Александр Котляров 

Региональный представитель 

Департамент региональных представительств 

ООО «Оператор-ЦРПТ» 

моб.: +7 (909) 244-59-91 

a.kotlyarov@crpt.ru 

  

  

123022, г. Москва, ул. Рочдельская, д. 15, стр. 16А 
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РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ:
Пиво и слабоалкогольные напитки в потребительской упаковке

С 1 ноября 2024 г. режим онлайн проверки перед продажей становится обязательным для пива, напитков, 
изготавливаемых на основе пива, и отдельных видов слабоалкогольных напитков в потребительской упаковке.1

РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ

Это запрет продажи товара, подлежащего обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку.

Как работает разрешительный режим?

Отсканированный код маркировки с каждого товара (!) направляется запросом в систему маркировки  
«Честный знак» в режиме онлайн для проверки.


Только в случае запрета продажи касса покажет уведомление на экране, с указанием причины запрета. Если код 
маркировки проверку не прошел - продать такой товар вы не сможете.


При успешном прохождении проверки товар появится в списке покупок.


Максимальное время ожидания проверки занимает 1,5 секунды, если дольше, то касса не ждет ответа системы, 
продажа товара не будет блокироваться.

В каких случаях  
товар не может быть  
продан покупателю?2

С 1 ноября 2024 г. товар не может 
быть продан покупателю  
в следующих случаях:

Отсутствие в системе маркировки 
«Честный знак» информации о коде 
маркировки на товаре

Наличие информации, что товар с 
таким кодом маркировки ранее уже 
был выведен из оборота

Блокировка товара по решению 
органов государственного контроля 
(надзора)

Отсутствие в системе маркировки 
сведений о вводе товара в оборот

Истек срок годности

Не проходит валидацию код 
криптографической проверки

1 Перечень товаров, подлежащих обязательной маркировке, утвержден постановлением Правительства РФ от 30 ноября 2022 г. № 2173

2 Перечень случаев запрета продажи утвержден постановлением Правительства РФ от 21 ноября 2023 г. № 1944
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ЧТО НЕОБХОДИМО СДЕЛАТЬ К СТАРТУ РАЗРЕШИТЕЛЬНОГО РЕЖИМА:

1
Получить в личном кабинете системы маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления 
проверок товаров с маркировкой на кассе перед продажей. Подробнее о получении ключа доступа 
по API в Методических рекомендациях по взаимодействию кассового ПО с системой маркировки.


Для того, чтобы получить токен через личный кабинет, необходимо в профиле на вкладке «Данные 
участника» в блоке «Участие в системе» нажать кнопку «Сгенерировать токен».

2
Обратиться к поставщику кассового ПО для обновления до актуальной версии с проверкой  
по разрешительному режиму.

3 Провести тестирование на отработку запрета продажи на кассе.

4
Выполнить выборочную проверку кодов маркировки при приемке товара, например, через 
мобильное приложение «Честный ЗНАК.Бизнес» - убедиться, что статус кода «В обороте», 
информация в коде соответствует информации на этикетке.

Чтобы избежать блокировок на кассе, рекомендуем подготовиться заранее  
и проверять товары на кассах уже сейчас!

Как проверить, что у вас включена проверка  
разрешительным режимом?

В личном кабинете системы маркировки «Честный знак» на странице чека в разделе «Чеки» нужно запустить 
проверку товаров на наличие факта и времени проверки.


Если проверка разрешительным режимом проводилась, то напротив товара отобразится «Проверен».


Если проверки по товару не было, отобразится «Не проверен».

Внимание!


[М+] в чеке не является подтверждением, что у вас активирован разрешительный режим!


[М+] в чеке подтверждает, что проверки прошли успешно, при этом проверяется только�

� Наличие кода в системе (был эмитирован)�

� Структура кода маркировки�

� Код проверки (криптохвост).


При этом товар может быть: без нанесения кода, не введён в оборот, выведен из оборота, 
заблокирован по решению органа власти или с истёкшим сроком годности!

Как посмотреть статистику отклонений 
по разрешительному режиму?

Все про разрешительный режим

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)
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РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ:
Шины

С 1 ноября 2024 г. режим онлайн проверки перед продажей становится обязательным для шин.1

РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ

Это запрет продажи товара, подлежащего обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку.

Как работает разрешительный режим?

Отсканированный код маркировки с каждого товара (!) направляется запросом в систему маркировки  
«Честный знак» в режиме онлайн для проверки.


Только в случае запрета продажи касса покажет уведомление на экране, с указанием причины запрета. Если код 
маркировки проверку не прошел - продать такой товар вы не сможете.


При успешном прохождении проверки товар появится в списке покупок.


Максимальное время ожидания проверки занимает 1,5 секунды, если дольше, то касса не ждет ответа системы, 
продажа товара не будет блокироваться.

В каких случаях  
товар не может быть  
продан покупателю?2

С 1 ноября 2024 г. товар не может 
быть продан покупателю  
в следующих случаях:

Отсутствие в системе маркировки 
«Честный знак» информации о коде 
маркировки на товаре

Наличие информации, что товар с 
таким кодом маркировки ранее уже 
был выведен из оборота

Запрет продажи товара по решению 
органа государственного контроля 
(надзора)

Отсутствие в системе маркировки 
сведений о вводе товара в оборот

Не проходит валидацию код 
криптографической проверки

1 Перечень товаров, подлежащих обязательной маркировке, утвержден постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2019 г. № 1958

2 Перечень случаев запрета продажи утвержден постановлением Правительства РФ от 21 ноября 2023 г. № 1944
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ЧТО НЕОБХОДИМО СДЕЛАТЬ К СТАРТУ РАЗРЕШИТЕЛЬНОГО РЕЖИМА:

1
Получить в личном кабинете системы маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления 
проверок товаров с маркировкой на кассе перед продажей. Подробнее о получении ключа доступа 
по API в Методических рекомендациях по взаимодействию кассового ПО с системой маркировки.


Для того, чтобы получить токен через личный кабинет, необходимо в профиле на вкладке «Данные 
участника» в блоке «Участие в системе» нажать кнопку «Сгенерировать токен».

2
Обратиться к поставщику кассового ПО для обновления до актуальной версии с проверкой  
по разрешительному режиму.

3 Провести тестирование на отработку запрета продажи на кассе.

4
Выполнить выборочную проверку кодов маркировки при приемке товара, например, через 
мобильное приложение «Честный ЗНАК.Бизнес» - убедиться, что статус кода «В обороте», 
информация в коде соответствует информации на этикетке.

Чтобы избежать блокировок на кассе, рекомендуем подготовиться заранее 
и проверять товары на кассах уже сейчас!

Как проверить, что у вас включена проверка 
разрешительным режимом?

В личном кабинете системы маркировки «Честный знак» на странице чека в разделе «Чеки» нужно запустить 
проверку товаров на наличие факта и времени проверки.


Если проверка разрешительным режимом проводилась, то напротив товара отобразится «Проверен».


Если проверки по товару не было, отобразится «Не проверен».

Внимание!


[М+] в чеке не является подтверждением, что у вас активирован разрешительный режим!


[М+] в чеке подтверждает, что проверки прошли успешно, при этом проверяется только�

� Наличие кода в системе (был эмитирован)�

� Структура кода маркировки�

� Код проверки (криптохвост).


При этом товар может быть: без нанесения кода, не введён в оборот, выведен из оборота, 
заблокирован по решению органа власти или с истёкшим сроком годности!

Как посмотреть статистику отклонений 
по разрешительному режиму?

Все про разрешительный режим

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)
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РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ:
Биологически активные добавки к пище

С 1 ноября 2024 г. режим онлайн проверки перед продажей становится обязательным для БАД.1

РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ

Это запрет продажи товара, подлежащего обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку.

Как работает разрешительный режим?

Отсканированный код маркировки с каждого товара (!) направляется запросом в систему маркировки  
«Честный знак» в режиме онлайн для проверки.


Только в случае запрета продажи касса покажет уведомление на экране, с указанием причины запрета. Если код 
маркировки проверку не прошел - продать такой товар вы не сможете.


При успешном прохождении проверки товар появится в списке покупок.


Максимальное время ожидания проверки занимает 1,5 секунды, если дольше, то касса не ждет ответа системы, 
продажа товара не будет блокироваться.

В каких случаях  
товар не может быть  
продан покупателю?2

С 1 ноября 2024 г. товар не может 
быть продан покупателю  
в следующих случаях:

Отсутствие в системе маркировки 
«Честный знак» информации о коде 
маркировки на товаре

Наличие информации, что товар с 
таким кодом маркировки ранее уже 
был выведен из оборота

Блокировка товара по решению органа 
государственной власти

Отсутствие в системе маркировки 
сведений о вводе товара в оборот

Истек срок годности

Не проходит   валидацию код 
криптографической проверки

1 Перечень товаров, подлежащих обязательной маркировке, утвержден постановлением Правительства РФ от 31 мая 2023 г. № 886

2 Перечень случаев запрета продажи утвержден постановлением Правительства РФ от 21 ноября 2023 г. № 1944
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ЧТО НЕОБХОДИМО СДЕЛАТЬ К СТАРТУ РАЗРЕШИТЕЛЬНОГО РЕЖИМА:

1
Получить в личном кабинете системы маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления 
проверок товаров с маркировкой на кассе перед продажей. Подробнее о получении ключа доступа 
по API в Методических рекомендациях по взаимодействию кассового ПО с системой маркировки.


Для того, чтобы получить токен через личный кабинет, необходимо в профиле на вкладке «Данные 
участника» в блоке «Участие в системе» нажать кнопку «Сгенерировать токен».

2
Обратиться к поставщику кассового ПО для обновления до актуальной версии с проверкой  
по разрешительному режиму.

3 Провести тестирование на отработку запрета продажи на кассе.

4
Выполнить выборочную проверку кодов маркировки при приемке товара, например, через 
мобильное приложение «Честный ЗНАК.Бизнес» - убедиться, что статус кода «В обороте», 
информация в коде соответствует информации на этикетке.

Чтобы избежать блокировок на кассе, рекомендуем подготовиться заранее  
и проверять товары на кассах уже сейчас!

Как проверить, что у вас включена проверка  
разрешительным режимом?

В личном кабинете системы маркировки «Честный знак» на странице чека в разделе «Чеки» нужно запустить 
проверку товаров на наличие факта и времени проверки.


Если проверка разрешительным режимом проводилась, то напротив товара отобразится «Проверен».


Если проверки по товару не было, отобразится «Не проверен».

Внимание!


[М+] в чеке не является подтверждением, что у вас активирован разрешительный режим!


[М+] в чеке подтверждает, что проверки прошли успешно, при этом проверяется только�

� Наличие кода в системе (был эмитирован)�

� Структура кода маркировки�

� Код проверки (криптохвост).


При этом товар может быть: без нанесения кода, не введён в оборот, выведен из оборота, 
заблокирован по решению органа власти или с истёкшим сроком годности!

Как посмотреть статистику отклонений  
по разрешительному режиму?

Все про разрешительный режим

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)
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РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ:
Товары лёгкой промышленности

С 1 ноября 2024 г. режим онлайн проверки перед продажей становится обязательным для товаров лёгкой 
промышленности.1

РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ

Это запрет продажи товара, подлежащего обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку.

Как работает разрешительный режим?

Отсканированный код маркировки с каждого товара (!) направляется запросом в систему маркировки  
«Честный знак» в режиме онлайн для проверки.


Только в случае запрета продажи касса покажет уведомление на экране, с указанием причины запрета. Если код 
маркировки проверку не прошел - продать такой товар вы не сможете.


При успешном прохождении проверки товар появится в списке покупок.


Максимальное время ожидания проверки занимает 1,5 секунды, если дольше, то касса не ждет ответа системы, 
продажа товара не будет блокироваться.

В каких случаях  
товар не может быть  
продан покупателю?2

С 1 ноября 2024 г. товар не может 
быть продан покупателю  
в следующих случаях:

Отсутствие в системе маркировки 
«Честный знак» информации о коде 
маркировки на товаре

Наличие информации, что товар с 
таким кодом маркировки ранее уже 
был выведен из оборота

Блокировка товара по решению 
органов государственного контроля 
(надзора)

Отсутствие в системе маркировки 
сведений о вводе товара в оборот

Не проходит валидацию код 
криптографической проверки

1 Перечень товаров, подлежащих обязательной маркировке, утвержден постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2019 г. № 1956

2 Перечень случаев запрета продажи утвержден постановлением Правительства РФ от 21 ноября 2023 г. № 1944
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ЧТО НЕОБХОДИМО СДЕЛАТЬ К СТАРТУ РАЗРЕШИТЕЛЬНОГО РЕЖИМА:

1
Получить в личном кабинете системы маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления 
проверок товаров с маркировкой на кассе перед продажей. Подробнее о получении ключа доступа 
по API в Методических рекомендациях по взаимодействию кассового ПО с системой маркировки.


Для того, чтобы получить токен через личный кабинет, необходимо в профиле на вкладке «Данные 
участника» в блоке «Участие в системе» нажать кнопку «Сгенерировать токен».

2
Обратиться к поставщику кассового ПО для обновления до актуальной версии с проверкой  
по разрешительному режиму.

3 Провести тестирование на отработку запрета продажи на кассе.

4
Выполнить выборочную проверку кодов маркировки при приемке товара, например, через 
мобильное приложение «Честный ЗНАК.Бизнес» - убедиться, что статус кода «В обороте», 
информация в коде соответствует информации на этикетке.

Чтобы избежать блокировок на кассе, рекомендуем подготовиться заранее  
и проверять товары на кассах уже сейчас!

Как проверить, что у вас включена проверка  
разрешительным режимом?

В личном кабинете системы маркировки «Честный знак» на странице чека в разделе «Чеки» нужно запустить 
проверку товаров на наличие факта и времени проверки.


Если проверка разрешительным режимом проводилась, то напротив товара отобразится «Проверен».


Если проверки по товару не было, отобразится «Не проверен».

Внимание!


[М+] в чеке не является подтверждением, что у вас активирован разрешительный режим!


[М+] в чеке подтверждает, что проверки прошли успешно, при этом проверяется только�

� Наличие кода в системе (был эмитирован)�

� Структура кода маркировки�

� Код проверки (криптохвост).


При этом товар может быть: без нанесения кода, не введён в оборот, выведен из оборота, 
заблокирован по решению органа власти или с истёкшим сроком годности!

Как посмотреть статистику отклонений  
по разрешительному режиму?

Все про разрешительный режим

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)
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РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ:
Фототовары

С 1 ноября 2024 г. режим онлайн проверки перед продажей становится обязательным для фототоваров.1

РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ

Это запрет продажи товара, подлежащего обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку.

Как работает разрешительный режим?

Отсканированный код маркировки с каждого товара (!) направляется запросом в систему маркировки  
«Честный знак» в режиме онлайн для проверки.


Только в случае запрета продажи касса покажет уведомление на экране, с указанием причины запрета. Если код 
маркировки проверку не прошел - продать такой товар вы не сможете.


При успешном прохождении проверки товар появится в списке покупок.


Максимальное время ожидания проверки занимает 1,5 секунды, если дольше, то касса не ждет ответа системы, 
продажа товара не будет блокироваться.

В каких случаях  
товар не может быть  
продан покупателю?2

С 1 ноября 2024 г. товар не может 
быть продан покупателю  
в следующих случаях:

Отсутствие в системе маркировки 
«Честный знак» информации о коде 
маркировки на товаре

Наличие информации, что товар с 
таким кодом маркировки ранее уже 
был выведен из оборота

Блокировка товара по решению 
органов государственного контроля 
(надзора)

Отсутствие в системе маркировки 
сведений о вводе товара в оборот

Не проходит валидацию код 
криптографической проверки

1 Перечень товаров, подлежащих обязательной маркировке, утвержден постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2019 г. № 1953

2 Перечень случаев запрета продажи утвержден постановлением Правительства РФ от 21 ноября 2023 г. № 1944
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ЧТО НЕОБХОДИМО СДЕЛАТЬ К СТАРТУ РАЗРЕШИТЕЛЬНОГО РЕЖИМА:

1
Получить в личном кабинете системы маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления 
проверок товаров с маркировкой на кассе перед продажей. Подробнее о получении ключа доступа 
по API в Методических рекомендациях по взаимодействию кассового ПО с системой маркировки.


Для того, чтобы получить токен через личный кабинет, необходимо в профиле на вкладке «Данные 
участника» в блоке «Участие в системе» нажать кнопку «Сгенерировать токен».

2
Обратиться к поставщику кассового ПО для обновления до актуальной версии с проверкой  
по разрешительному режиму.

3 Провести тестирование на отработку запрета продажи на кассе.

4
Выполнить выборочную проверку кодов маркировки при приемке товара, например, через 
мобильное приложение «Честный ЗНАК.Бизнес» - убедиться, что статус кода «В обороте», 
информация в коде соответствует информации на этикетке.

Чтобы избежать блокировок на кассе, рекомендуем подготовиться заране 
и проверять товары на кассах уже сейчас!

Как проверить, что у вас включена проверка  
разрешительным режимом?

В личном кабинете системы маркировки «Честный знак» на странице чека в разделе «Чеки» нужно запустить 
проверку товаров на наличие факта и времени проверки.


Если проверка разрешительным режимом проводилась, то напротив товара отобразится «Проверен».


Если проверки по товару не было, отобразится «Не проверен».

Внимание!


[М+] в чеке не является подтверждением, что у вас активирован разрешительный режим!


[М+] в чеке подтверждает, что проверки прошли успешно, при этом проверяется только�

� Наличие кода в системе (был эмитирован)�

� Структура кода маркировки�

� Код проверки (криптохвост).


При этом товар может быть: без нанесения кода, не введён в оборот, выведен из оборота, 
заблокирован по решению органа власти или с истёкшим сроком годности!

Как посмотреть статистику отклонений 
по разрешительному режиму?

Все про разрешительный режим

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)
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РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ:
Антисептики и дезинфицирующие средства

С 1 ноября 2024 г. режим онлайн проверки перед продажей становится обязательным для:

парфюмерно-косметической продукции, 
предназначенной для гигиены рук;

кожных антисептиков - дезинфицирующих 
средств1

РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ

Это запрет продажи товара, подлежащего обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку.

Как работает разрешительный режим?

Отсканированный код маркировки с каждого товара (!) направляется запросом в систему маркировки  
«Честный знак» в режиме онлайн для проверки.


Только в случае запрета продажи касса покажет уведомление на экране, с указанием причины запрета. Если код 
маркировки проверку не прошел - продать такой товар вы не сможете.


При успешном прохождении проверки товар появится в списке покупок.


Максимальное время ожидания проверки занимает 1,5 секунды, если дольше, то касса не ждет ответа системы, 
продажа товара не будет блокироваться.

В каких случаях  
товар не может быть  
продан покупателю?2

С 1 ноября 2024 г. товар не может 
быть продан покупателю  
в следующих случаях:

Отсутствие в системе маркировки 
«Честный знак» информации о коде 
маркировки на товаре

Наличие информации, что товар с 
таким кодом маркировки ранее уже 
был выведен из оборота

Блокировка товара по решению 
органов государственного контроля 
(надзора)

Отсутствие в системе маркировки 
сведений о вводе товара в оборот

Истек срок годности

Не проходит валидацию код 
криптографической проверки

1 Перечень товаров, подлежащих обязательной маркировке, утвержден постановлением Правительства РФ от 30 мая 2023 г. № 870

2 Перечень случаев запрета продажи утвержден постановлением Правительства РФ от 21 ноября 2023 г. № 1944
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ЧТО НЕОБХОДИМО СДЕЛАТЬ К СТАРТУ РАЗРЕШИТЕЛЬНОГО РЕЖИМА:

1
Получить в личном кабинете системы маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления 
проверок товаров с маркировкой на кассе перед продажей. Подробнее о получении ключа доступа 
по API в Методических рекомендациях по взаимодействию кассового ПО с системой маркировки.


Для того, чтобы получить токен через личный кабинет, необходимо в профиле на вкладке «Данные 
участника» в блоке «Участие в системе» нажать кнопку «Сгенерировать токен».

2
Обратиться к поставщику кассового ПО для обновления до актуальной версии с проверкой  
по разрешительному режиму.

3 Провести тестирование на отработку запрета продажи на кассе.

4
Выполнить выборочную проверку кодов маркировки при приемке товара, например, через 
мобильное приложение «Честный ЗНАК.Бизнес» - убедиться, что статус кода «В обороте», 
информация в коде соответствует информации на этикетке.

Чтобы избежать блокировок на кассе, рекомендуем подготовиться заранее 
и проверять товары на кассах уже сейчас!

Как проверить, что у вас включена проверка  
разрешительным режимом?

В личном кабинете системы маркировки «Честный знак» на странице чека в разделе «Чеки» нужно запустить 
проверку товаров на наличие факта и времени проверки.


Если проверка разрешительным режимом проводилась, то напротив товара отобразится “Проверен».


Если проверки по товару не было, отобразится «Не проверен».

Внимание!


[М+] в чеке не является подтверждением, что у вас активирован разрешительный режим!


[М+] в чеке подтверждает, что проверки прошли успешно, при этом проверяется только�

� Наличие кода в системе (был эмитирован)�

� Структура кода маркировки�

� Код проверки (криптохвост).


При этом товар может быть: без нанесения кода, не введён в оборот, выведен из оборота, 
заблокирован по решению органа власти или с истёкшим сроком годности!

Как посмотреть статистику отклонений 
по разрешительному режиму?

Все про разрешительный режим

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)
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РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ:
Духи и туалетная вода

С 1 ноября 2024 г. режим онлайн проверки перед продажей становится обязательным для духов  
и туалетной воды.1

РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ

Это запрет продажи товара, подлежащего обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку.

Как работает разрешительный режим?

Отсканированный код маркировки с каждого товара (!) направляется запросом в систему маркировки  
«Честный знак» в режиме онлайн для проверки.


Только в случае запрета продажи касса покажет уведомление на экране, с указанием причины запрета. Если код 
маркировки проверку не прошел - продать такой товар вы не сможете.


При успешном прохождении проверки товар появится в списке покупок.


Максимальное время ожидания проверки занимает 1,5 секунды, если дольше, то касса не ждет ответа системы, 
продажа товара не будет блокироваться.

В каких случаях  
товар не может быть  
продан покупателю?2

С 1 ноября 2024 г. товар не может 
быть продан покупателю  
в следующих случаях:

Отсутствие в системе маркировки 
«Честный знак» информации о коде 
маркировки на товаре

Наличие информации, что товар с 
таким кодом маркировки ранее уже 
был выведен из оборота

Запрет продажи товара по решению 
органа государственного контроля 
(надзора)

Отсутствие в системе маркировки 
сведений о вводе товара в оборот

Не проходит валидацию код 
криптографической проверки

1 Перечень товаров, подлежащих обязательной маркировке, утвержден постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2023 г. № 1957

2 Перечень случаев запрета продажи утвержден постановлением Правительства РФ от 21 ноября 2023 г. № 1944
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ЧТО НЕОБХОДИМО СДЕЛАТЬ К СТАРТУ РАЗРЕШИТЕЛЬНОГО РЕЖИМА:

1
Получить в личном кабинете системы маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления 
проверок товаров с маркировкой на кассе перед продажей. Подробнее о получении ключа доступа 
по API в Методических рекомендациях по взаимодействию кассового ПО с системой маркировки.


Для того, чтобы получить токен через личный кабинет, необходимо в профиле на вкладке «Данные 
участника» в блоке «Участие в системе» нажать кнопку «Сгенерировать токен».

2
Обратиться к поставщику кассового ПО для обновления до актуальной версии с проверкой  
по разрешительному режиму.

3 Провести тестирование на отработку запрета продажи на кассе.

4
Выполнить выборочную проверку кодов маркировки при приемке товара, например, через 
мобильное приложение «Честный ЗНАК.Бизнес» - убедиться, что статус кода «В обороте», 
информация в коде соответствует информации на этикетке.

Чтобы избежать блокировок на кассе, рекомендуем подготовиться заранее  
и проверять товары на кассах уже сейчас!

Как проверить, что у вас включена проверка  
разрешительным режимом?

В личном кабинете системы маркировки «Честный знак» на странице чека в разделе «Чеки» нужно запустить 
проверку товаров на наличие факта и времени проверки.


Если проверка разрешительным режимом проводилась, то напротив товара отобразится «Проверен».


Если проверки по товару не было, отобразится «Не проверен».

Внимание!


[М+] в чеке не является подтверждением, что у вас активирован разрешительный режим!


[М+] в чеке подтверждает, что проверки прошли успешно, при этом проверяется только�

� Наличие кода в системе (был эмитирован)�

� Структура кода маркировки�

� Код проверки (криптохвост).


При этом товар может быть: без нанесения кода, не введён в оборот, выведен из оборота, 
заблокирован по решению органа власти или с истёкшим сроком годности!

Как посмотреть статистику отклонений  
по разрешительному режиму?

Все про разрешительный режим

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)
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РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ:
Обувные товары

С 1 ноября 2024 г. режим онлайн проверки перед продажей становится обязательным для обувных товаров.1

РАЗРЕШИТЕЛЬНЫЙ РЕЖИМ НА КАССАХ

Это запрет продажи товара, подлежащего обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку.

Как работает разрешительный режим?

Отсканированный код маркировки с каждого товара (!) направляется запросом в систему маркировки  
«Честный знак» в режиме онлайн для проверки.


Только в случае запрета продажи касса покажет уведомление на экране, с указанием причины запрета. Если код 
маркировки проверку не прошел - продать такой товар вы не сможете.


При успешном прохождении проверки товар появится в списке покупок.


Максимальное время ожидания проверки занимает 1,5 секунды, если дольше, то касса не ждет ответа системы, 
продажа товара не будет блокироваться.

В каких случаях  
товар не может быть  
продан покупателю?2

С 1 ноября 2024 г. товар не может 
быть продан покупателю  
в следующих случаях:

Отсутствие в системе маркировки 
«Честный знак» информации о коде 
маркировки на товаре

Наличие информации, что товар с 
таким кодом маркировки ранее уже 
был выведен из оборота

Блокировка товара по решению 
органов государственного контроля 
(надзора)

Отсутствие в системе маркировки 
сведений о вводе товара в оборот

Не проходит валидацию код 
криптографической проверки

1 Перечень товаров, подлежащих обязательной маркировке, утвержден постановлением Правительства РФ от 05 июля 2019 г. № 860

2 Перечень случаев запрета продажи утвержден постановлением Правительства РФ от 21 ноября 2023 г. № 1944
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ЧТО НЕОБХОДИМО СДЕЛАТЬ К СТАРТУ РАЗРЕШИТЕЛЬНОГО РЕЖИМА:

1
Получить в личном кабинете системы маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления 
проверок товаров с маркировкой на кассе перед продажей. Подробнее о получении ключа доступа 
по API в Методических рекомендациях по взаимодействию кассового ПО с системой маркировки.


Для того, чтобы получить токен через личный кабинет, необходимо в профиле на вкладке «Данные 
участника» в блоке «Участие в системе» нажать кнопку «Сгенерировать токен».

2
Обратиться к поставщику кассового ПО для обновления до актуальной версии с проверкой 


по разрешительному режиму.

3 Провести тестирование на отработку запрета продажи на кассе.

4
Выполнить выборочную проверку кодов маркировки при приемке товара, например, через 
мобильное приложение «Честный ЗНАК.Бизнес» - убедиться, что статус кода «В обороте», 
информация в коде соответствует информации на этикетке.

Чтобы избежать блокировок на кассе, рекомендуем подготовиться заранее 
и проверять товары на кассах уже сейчас!

Как проверить, что у вас включена проверка  
разрешительным режимом?

В личном кабинете системы маркировки «Честный знак» на странице чека в разделе «Чеки» нужно запустить 
проверку товаров на наличие факта и времени проверки.


Если проверка разрешительным режимом проводилась, то напротив товара отобразится «Проверен».


Если проверки по товару не было, отобразится «Не проверен».

Внимание!


[М+] в чеке не является подтверждением, что у вас активирован разрешительный режим!


[М+] в чеке подтверждает, что проверки прошли успешно, при этом проверяется только�

� Наличие кода в системе (был эмитирован)�

� Структура кода маркировки�

� Код проверки (криптохвост).


При этом товар может быть: без нанесения кода, не введён в оборот, выведен из оборота, 
заблокирован по решению органа власти или с истёкшим сроком годности!

Как посмотреть статистику отклонений 
по разрешительному режиму?

Все про разрешительный режим

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)

Документ создан в электронной форме. № 19ВХ-35362 от 06.12.2024. 
Страница 17 из 17. Страница создана: 06.12.2024 12:31

https://markirovka.crpt.ru/login-kep
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/upload/2023_09_01_%D0%BC%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B5_%D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_%D0%B201_3_rev_%D0%B8_%D0%BE%D1%84%D0%BB%D0%B0%D0%B8%CC%86%D0%BD_2.pdf
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/mobile_business/
https://markirovka.ru/community/rezhim-proverok-na-kassakh/rezhim-proverok-na-kassakh
https://markirovka.ru/community/rezhim-proverok-na-kassakh/kak-uznat-chto-u-vas-vklyuchena-proverka-razreshitelnym-rezhimom
https://markirovka.ru/community/rezhim-proverok-na-kassakh/kak-posmotret-statistiku-otkloneniy-po-chekam-s-razreshitelnym-rezimom
https://markirovka.ru/community/rezhim-proverok-na-kassakh/rezhim-proverok-na-kassakh

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

